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AVISO DE PRIVACIDAD
CREA OCCIDENTAL ZOMAC S.A.S. E.S.P.  ·  NIT 901.682.887-1

CREA OCCIDENTAL ZOMAC S.A.S. E.S.P., en calidad de responsable del tratamiento y en cumplimiento de la Ley 
1581 de 2012 y del Decreto 1074 de 2015, que regulan la protección de datos personales en Colombia, informa 
a sus usuarios, clientes, colaboradores, proveedores y demás grupos de interés que ha adoptado una Política de 
Tratamiento de Datos Personales que garantiza la seguridad, transparencia y correcto uso de la información, la 
cual puede ser consultada en cualquier momento por los titulares de los datos que reposan en las bases de  
datos de la empresa.

Tratamiento y finalidades
Los datos personales serán recolectados,  almacenados,  usados,  circulados,  actualizados,  transmitidos y/o 
suprimidos para el desarrollo del objeto social de la empresa y, en particular, para: la gestión y prestación de los 
servicios  contratados;  la  atención  de  solicitudes,  consultas,  peticiones  y  reclamos;  el  cumplimiento  de 
obligaciones legales, contractuales, contables y de reporte ante entidades de vigilancia y control; la ejecución 
de contratos de trabajo y procesos de selección; el mantenimiento de vínculos comerciales con proveedores y 
contratistas; y el envío de comunicaciones, campañas y actividades de divulgación institucional.

El Titular no está obligado a autorizar el tratamiento de datos sensibles ni a responder preguntas sobre esta  
clase de datos o sobre datos de niños, niñas y adolescentes.

Derechos del Titular
• Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.
• Solicitar prueba de la autorización otorgada.
• Ser informado sobre el uso que se le ha dado a sus datos.
• Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato, cuando proceda.
• Acceder en forma gratuita a sus datos personales objeto de tratamiento.
• Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio, previo trámite de consulta o reclamo 

ante la empresa.

Mecanismos para conocer la Política de Tratamiento
La  Política  de  Tratamiento  de  Datos  Personales  (código  PCC,  versión  2.0),  así  como  sus  modificaciones 
sustanciales, se encuentra publicada de forma permanente en el sitio web www.creaesp.com y disponible en 
las oficinas de la empresa. Los titulares podrán ejercer sus derechos y consultar la política a través de los  
siguientes canales:

Dirección física Carrera 4 # 15 - 21, Anserma (Caldas)

Teléfono 310 410 0678

Correo electrónico info@creaesp.com

Página web www.creaesp.com

En  consecuencia,  la  información  podrá  ser  procesada,  recolectada,  almacenada,  usada,  actualizada, 
transmitida y suprimida conforme a lo indicado en la Política de Tratamiento de Datos Personales prevista por 
la empresa para este efecto.

Sin otro particular,

ADREAN MARTÍNEZ OBANDO
Gerente
CREA OCCIDENTAL ZOMAC S.A.S. E.S.P.
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